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BISObjectLifeCycle - die integrierte Losung fur
Instandhaltungsmanagement in Byron/BIS

BISObjectLifeCycle ist das schlanke Standardmodul fir effizientes Instandhaltungsmanage-
ment im Facility Management System Byron/BIS. Die integrierte Losung erspart Ihnen mehrfa-
che Dateneingaben. Sie gewinnen Zeit flir Wesentliches. Die Qualitat Ihrer Daten steigt, weil
jedes Objekt nur einmal im System vorkommt und vom System mit korrespondierenden Ob-
jekten richtig verkntipft wird.

Byron/BIS - Meldung erfassen %]
Meldung

Andreas Duppenthaler bitte erfassen Sie nun die Daten der Meldung.

Art: Prioritat:
ISchadenmeIdung j Ihuch j
Gehiude™:

I\ferwaltung H J
Drganisation: Raurmn:

IEmpFang Eingangshalle
Beschreibung®:

Einzeldrehtire klemmt wegen Erhebungen im Bodenbelag

El
[

Beschreiben Sie Thre Meldung méglichst aussagekraftig. Yergessen Sie
nicht das betroffene Objekt und den zugehtrigen Standort

anzugeben. Die mit einem * markierten Felder missen ausgefill

Eertigstellen Abbrechen

werden.

Meldender wechseln |

Meldungen erfassen

Ihre Kunden/Mitarbeiter kdnnen mit wenigen,
relevanten Eingaben eine Meldung erfassen
und abschicken. Byron/BIS identifiziert die mel-
dende Person automatisch aus den Daten des
Active Directory Service (Windows). Eine unbe-
kannte Person wird in der Datenbank automa-
tisch aufgrund ihrer E-Mailadresse angelegt.
Die Felder im Erfassungsformular sind kunden-
spezifisch konfigurierbar.

Fur Arbeitsplatze ohne Byron/BIS steht flir die
Erfassung ein Webformular und ein Webservice
zur Verflgung.

Meldungen bearbeiten und daraus Auftrége generieren

% Meldungen (=1
Dokument Bearbeiten Ansicht  Ejnfugen Extraz  Fenster 7

Conkainer Inhalt von "neu erfasst" |An5|cht|F\||e Meldungen LI
5 i Meldungen Standardbezeichnung |erste|lt | {Meldender) Elstatus : Prioritat; : (Gebdude) =

: {&1] 2007/Q1

(&) 2007/Q2

(&) 2007/Q3

(&) 2007/Q4

{&] neu erfasst

{& Standort Stidost
-] Meine Lists

@ MOB0Z0001 - Briefkastenschlissel abgebrochen: Rest steckk!
&) MDB010012 - Kaffeemaschine undicht
&) M0B010011 - Tirklinke abgsbrochen
&) M0B010010 - Die Innenbeleuchtung im Kihlschrank ist defekt 24.1.2
@ M0S010009 - Bewegungsmelder der Aussenbeleuchtung Funkbioniert... 24.1.2
&) MDE01000E - Herzlichen Dank fir die eindriickliche Fihrung. Ich...

5 - Der Druckluftschlauch zum Pumpen der Pneus hat ein...

€] M08010006 - Die Aussenjalousie der Balkontiire bleibt immer wie. ., 18.1.2
@ M0B010005 - wWir haben ein der Meldungserfassungsmaske einen Fe,.. 17.1.2
.F\'] TANANT 1NN - Grondreinioann erfrederich

4| | [

15.2,2008 16:02 Duppenthaler Andreas
25.1.2008 14:17  Guetrra Roger

Micht begonnen normal

Erledigt normal

[ 24 Dbjektfe), 1 davon markiert [

Sie kdnnen Meldungen bearbeiten und erganzen, Sie
kdnnen Dokumente und Objekte hinzufiigen, sowie

daraus Auftrage generieren.

Byron/BIS kann Meldungen zum Beispiel nach Her-
kunftskriterien automatisch an eine Organisations-
einheit zur Bearbeitung weiter leiten.
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verwaltung HE
Zentrale Mordy

BSR4 1 cldung "MO8010007 - Der Druckluftschlauch zum P... [RI[=1 3 | aiday

srestal
Meldung | Auftrage |
tung HC
¢ | hummer:  [mogorono7 ehr | H
-
EietrefF: |Der Druckluftschlauch zum Pumpen der Prieus hat ein...
sreskal
Gebaude: Inlte Brauerei J 5
17.1.5 - Al
Org. Einheit: |Garage 5
| Raumn: I v
Der Drucklufeschlauch zum Pumpen der Preus hat ein =
Leck. Zudem ist ein Ubergangsventil fir Fahrréder
gewiinscht. LI
Ark: ISchadenmeIdung Vl Prioritat: Ihnch 'I
Skatus: IIn Bearbeitung - l
— Gemeldet von
Person: |Guerra Rager Telefon: |061 690 % 05
E-Mail: Iguerra@byron.ch MDbiItEIEFUn:I
Erfasst am: IIS.I.ZDDS 10:54 Erledigt am: IIS.DZ.ZDDS |
g Akkionen * | Speichern | Schliessen
Building Information Systems
Software-Entwicklung und -Projekte
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Instandhaltungsobjekte verwalten
Sie koénnen lhre eigenen Kataloge flir einzelne Klassen von Anlagen- und Ausriistungsobjekten
individuell strukturieren.

188 Anlagen- und Ausriistungsobjekte

Dokument  Bearbeiten Ansicht  Einfiigen Esxtras  Fenster 7

M[=1E3

Conkainer

Inhalt von "LUK.4 LuFtbefeucht4Ansichthatalogalamente

-]

<]

-3 Anlagen | Austiistungen
E1-[E Anlagen | Ausriistungen (Byran)

{1 BEL Beleuchtung
+-{L1) EIN Einrichtung

Hl-{_] FAZ Fahrzeuge

+l-{{1] FOE Fardertechnik

(L1 GEA Gebaudeautomation
{1 HEI Heizungstechnik
[=1-{Z] KAE Kaltetechnik

; {1 KAE.1 Kompressaren
#-{Z0] KAE.2 Warmetauscher
-] KAE 3 entile und Armd
[=+{Z3 LUK Liftungs- und Klimatec
-2 LUK.1 entilataren
{27 LUK.2 Warmetauscher
{23 LUK, 3 Luftfilter

{7 LUK.4 Luftbefeuchter
--{:] LLIK.S Luftverteilung
({22 MOB Mobiliar

|9 |6 Objektle)

Ihre Instandhaltungsobjekte kdnnen Sie auf die Be-
dirfnisse threr Anwendung auspragen. Die Bild-

schirmformulare passen sich dynamisch an die Ei-
genschaften Ihrer Instandhaltungsobjekte an. <

£
£
[¥-{Z0 EUK Elektro- und Kommunikationste
[+
[+
[+

Standardbezeichnung |Nummer Klasse der
22 LUK 4.1 Sprilhbefeuchter (Luftwischer) LUK.4.1 bisP_Plantp
12 LUK, 4.2 Tropfenabscheider LUK.4.2 bisP_Plantg
2] LUK, 4.3 Ultaraschall- oder Zerstaubungsbefeuchter LUK, 4.3 bisP_Plantp
2] LUK 4.4 Rotationszerstauber LUK.4.4 hisP_Plantp
22 LUK, 4.5 Yerdungstungsbefeuchter LUK.4.5 bisP_Plantp

2 LUK, 4.6 Dampfbefeuchter LUK.4.6 bisP_Plantp
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Beliebige Anlagen- und
Ausristungsobjekte, so-
wie Gebaude und Radume,
kdnnen Sie als Instandhal-
tungsobjekte behandeln.

(] Anlagen !EI m

Dokument  Bearbeiten  Ansicht  Einfiigen Ewxtraz  Fenster 2

Conkainer Inhalk von "Fahrzeuge” |Ansicht|Fahrzeuge Importieren LI

E'D_ Ainlagen | |Standardbezeichrung |Nummarnsch\|d|Anzah| Sitzglétze|Serie-,l’T =
-] Brandschutz fm 703/00343 Renault Master T35 BL 100 191 14

4]

{_] Fahrzeuge

(7] Liftung
(7] Sanitar

Haustechnik

) 702/00344 Toyot: Fahrzeug “704/00349 Renault Trafic® bearbeiten M=

[l 703/00345 Renau

% E‘Ie.ktro {2 7013/00346 Rena | Klessiizierung: [ Kategorte [=] [ 704 Transporter =E
. gizung
2 ks ) 70300347 Renau | Arlage: ||:| Fahrzeuge o = |

b 703/00348 Y T4

{4 KAED1 Kiihldeckeriver 2KS:

|?04,f00349

(] KAEDZ Kaltezantrale
(] KAEDS Kalkeverteilung =]

i enay

Bezeichnung: IRenauIt Trafic

0 703/00351 Renau | Standart: |

el &l

| _|;| ﬁ 70300352 Tenau
3 4

Kostenstelle: [€} 2500 Lagistik

I il

'EHD DObjekte]. 1 davon markiert

—

Wartungsplane definieren
Fur zyklisch wiederkehrende Auftrage an lhren Instandhaltungsobjekten kdnnen Sie War-
tungsplane definieren. Byron/BIS generiert die Auftrage fiir die Instandhaltungsobjekte inner-

©1 Terminserie x|

Jedenjalle |3 Monat{e)
Il -ten Tag

% A I\etzten j IFreitag

[~ Serienmuster
i Taglich
£ Wichentlich
& Monatlich
 Jahrlich

" Kalenderwoche

Eigenschaften |LauFIeistung I

Eigenschaften ert Einheit ;I

Lieferdatum 19.4,2006

MNummernschild BL 133 052

Radiocode 05153 J

Reifen 2005 | 65 R16 C

Serie-/ Typ-Mummer YF1 FLE BB 61 0007 =
| o

@ Akkionen «

Speichern Schliessen |

© Am

Mumnmer: |WP-InFraDBl

=

Bezewchnung:lRewswon Kaffeemaschingn

— Setiendauer

Beginnt am: |15.02.2008 a

¥ Kein Enddatum; |1 Monat vl\l’urlau

€ Endet nach:

€ Endet am:

10 Terminen

i~ Flanung

Arbeiten nach wartungsvertrag mit KaffeeService GmbH A|
Burchfihrung p [] Wartungsplan “Revision Kaffeemaschinen" bearbeiten !Elm
Wartungsplan  Wartungsobjekke |AuFtréga I Dokumente I

halb der definierten Vorlaufzeit automatisch.

I wartungsplan "Revision Kafleemaschinen” bearbeiten [BI[=]E3
Wartungsplan |Wartungsnhjekte | Auftrage |

15.02.2008 g

Zustandig: I i Hausdienst

Zeit
(Beginn: IUE:DD vl

Ende: IDQ:SU vl

Dauer: IE

ISeria: 29.02,200

Termir;

O E %

oK |

@ Akkionen - |

Die Wartungsplane kdnnen Sie mit flexiblen Termin-

serien (wie in Microsoft Outlook) definieren.

Standardbezeichnung |T B |Standort

& 401/00299 Kaffeemasching Impressa 5% 90 @BYDD-EG-Z‘I wiohnkiich
o 401/00306 Kaffeemasching Impressa 5% 90 @BYDD-EG-‘IS wyohnkiich
@ 401/00325 Kaffeemaschine Impressa E 40 @BVDD-DG-IZh Wohnkiic
4 401/00332 Kaffeemaschine Impressa 5% 90 @BVDD*EGQ‘I wiohnkiick
& 401/00339 Kaffeemaschine Impressa 53 90 @BYDD-EG-‘IS wiohnkiich

1] | i
Hinzufiigen: I J E

Speichern | Schliessen |
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Auftrége erfassen, planen, bearbeiten und verfolgen

Im Mittelpunkt des Instandhaltungsmanagements stehen die Auftrage. Sie kdnnen aus Mel-
dungen und Wartungsplanen generiert, oder spontan erstellt werden. Je nach Herkunft und
Auspragung enthalten die Auftrage spezifische Informationen und Verkniipfungen (Wartungs-
objekte, Meldungen, Tatigkeiten, Dokumente) nach denen sie jederzeit zurlickverfolgt werden
konnen.

Im Auftrags-Explorer kGnnen Sie die Auftrage so strukturieren und in Listen darstellen, wie es
fur Ihre Arbeit angebracht ist. Das Ubersichtliche, einfache Auftragsformular kdnnen Sie zum
Browsen und zum Bearbeiten der Auftrage verwenden. Sie kdnnen die zu bearbeitenden Auf-
tréage auch schnell und bequem via Barcode identifizieren.

Einsatz von Ressourcen im grafischen Auftragskalender planen

Sie kénnen die Auftrage im grafischen Kalender (wie in Microsoft Outlook) visuell planen. Fir
die einfache und effiziente Organisation stehen sdmtliche Bedienelemente (Kalender, Auf-
tragsliste, Auftragsdetails, Navigationsbdume) kompakt in einem Gbersichtlichen Bildschirm-
fenster zur Verfligung.

#El Auftrage und Personalkalender !Eln
Dokument Bearbeiten Ansicht Einfuigen Estras  Fenster 2
4 4 Janzoos W <| = Iﬁ
KwMa Di Mi Do Fr 5a So =] =] Arbeitswachs <
Montaqg, 258.01,2008 Dienstag, 29.01.2008 MIttWDI;I
1311 2 3 4 5 &
207 8 9 101112 13 6 7 8 9 0 11 12 13 14 15 16 17 18 @ Foogo9 o 11 12 13 14 15 16 17 18 o6 7
14151617 18 19 20 B A07090018 Finanzplan aktu, . 408020001 ., A03010010 .., ADB010003 .,
i
4|21 22 23 24 25 26 27 £ Resultate aus Jahresabschiuss lle externzn Die auf Feed-back (ol
S |28 20 531 1 2 3 =3 beriicksichtigen Projekbe Speaifikation aus Meldung
o
6|4 5 6 7 & 910 2
- ADS010012 Mosa. ., ADS010004 .., ADS010016 MOS0, .,
(-] sigene Mitarbeiter i} : - —
: - - 5 Details folgen noch Ersatzmaterial worgangig Kontakk
[#-{_] Personal Dienstlsister £ e aufnahmen
({7 temporéres Personal || B
w
= —— —
:'J\ A0S010007 MOS01000. ., ADBO1L...
% Die textien Bodenbelage Koordina
5 wurden bei der letzten tian in
T -
I KT ;IJ
Conktainer Inhalt von “akruelle Auftrage” |F\nsicht: IAuftrége ;I Auftrag |P|anung |
= (I Auftrage Standardbezeichnung |SDI\term\n |Status Beginn ;I
! 3 ADE0Z0001 Status:  [In Bearbeits
E-{{ 2007/Q1 [A,A05010003 MOSDL0005 - ... 21,01,2005 InBearb... 23.01.2008 16:00: | tusi finbearbeing g |
% 2007;‘22 [3,A05010012 MOBOLO0G - ... 2012008 InBearb... 26.0L.200808:004 | Bebreffi  [projekidossiers kiuaisieren
- (7] 2007763 X ) .y
% (31 2007104 [A,A08010006 MOSOLOO0S - ... 22.00.2008 Erledigh  29.01.2008 12:00: alle externen Frojekts tberprifen und g, -
(@] aus wartungsplan @‘ADBDIDDID MOE010005 - ... 22.01.2008 In Bearb... 29.01.2008 0&:00: Kontakk- und Rechnungsadressen berichtigen
{f) aktuells Auftrage [(] ADG0Z0002 Prasentation ... 30,01.2008 Micht be. ..
(@ Test-Auftrage QADBDZDDDI Projekbdossie... 01.02.2008 InBearb... 28.01.2008 15:00:
[{a‘m?ogoms Finanzplan ak... 01.02,2008 Erledigt 28.01,2008 08:00:1
@‘.\?08010007 MOB010004 - .., 02.02,2008 InBearb... 28.01,2008 14:00: j
[ 407100004 Revision Kaff... 11,02,2008 In Bearb,.. 11,02,2008 05:00:1 solbermin: [o.0z.2008 g Priortes ormal =
@‘,\10?090024 Finanzplan ak... 11.02.2008 InBearb... 01.08.2008 08:00:
IE‘F\DBUIDDUI Test 10.03.2008 In Bearb... 10.03,2008 08:00: Erfasst I1 %0 G0 E— I
[&,A07090022 Finanzplan ok.... 02.06.2008 In Bearb... 29.01.2008 14:004 fresstami |5 : WIEEIEE = |
D‘RU?UQUUZE Finanzplan ak... 01.07.2008 Michtbe... 01.07.2008 03:00: X
K ki [T doren - | ==
'E|54 Objeki(e]), 1 davon markiert | o

Fur die Zeitplanung kdnnen Sie die anstehenden Auftrége aus Listen per Drag&Drop in den
grafischen Kalender ziehen und gleichzeitig einer Person zuordnen. In demselben Arbeitsgang
kdnnen Sie die Auftragsdetails im Auftragsformular bearbeiten und ergénzen.
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Leistungen erfassen und zuordnen

Sie kGnnen Auftrage pauschal abschliessen und/oder die Arbeiten detailliert mit Rickmeldun-
gen pro Objekt dokumentieren. Die Detaillierung der Rlickmeldungsinformationen (Kosten,
Material, Belastung, etc.) kann kundenspezifisch konfiguriert werden.

B Auftrag "A08010026 MO2010011 - Turklinke ab... [HI[=1E3 % Raum "BY0D-EG-03 Yorplatz" bearbeiten M=
Auftrag I Wartungsohjekte  ROckmeldungen |Meldungen| P\anungl Raum I Reinigung I Technik Massnahmenhistorie |
Rckmeldung |A:|sggfuhrt durch |AL T —— |Er|edigt EM%
[# 11.02.2008 Reparatur abges... (% Duppenthaler Andreas [ ADEOLO0Z6 MOZ010011 - Tirkinke abgebrochen 15.02,2008
o
[# 07.02.2008 Schadenaufnabme. .. ) Duppenthaler Andreas [ 11.02,2008 Reparatur sbges. . 11,02.2008 Rer
Fi Riickmeldung "11.02.2008 Reparatur abges..." bea... [H[=1E3 [#] 07.02.2008 Schadenaufnahme. .. 07.02.2008 Sch
D‘AWI 10002 Screen-shots an Berater senden 15.11.2007 akb
Erledigt am: |11-°2-2008 IZ]| [#) 15.11,2007 Oberflache im ... 15.11,2007 Obe
Erledigt durch: IﬁEﬂ Dupperthaler Andreas J [# 08.11,2007 Abstimmung etfa, .. 08.11.2007 Abs
07.11,2007 ohne Komplikati, .. 07.11.2007 ohr
Aufrand: 0:45 | [hh:mm] B e
Obijekt: & Ervon-EG-03 vorplatz =l
Reparatur abgeschlossen; defekkes Material zuriick ;I
ﬂ— geschickk - Gewahrleistung _I
- -
o Akkionen v
o e | | | N
r

4
3 Aktionen * | %2 Speichern Schliessen |

Automatische Masshahmenhistorie zu jedem Objekt

Byron/BIS speichert die Massnahmenhistorie zu jedem Instandhaltungsobjekt automatisch in
der objektorientierten Datenbank. Auftrdge und Riickmeldungen erscheinen in einer chrono-
logischen Liste bei jedem Objekt. Die Verkntipfungen zwischen allen korrespondierenden Ob-
jekten wie, Auftrage, Auftragsplane, Instandhaltungsobjekte, Lokalitaten, Tatigkeiten, Leis-
tungseinheiten, Dokumente und Personen sind in der Datenbank transparent gespeichert,
damit sie jederzeit nach beliebigen Kriterien zurtickverfolgt werden kdnnen.

Zusatzlich zur Massnahmenbhistorie steht die Anderungshistorie der Benutzereingaben fiir
jedes Objekt per Mausklick in Byron/BIS standardmassig zur Verfligung. Selbstverstandlich
sind die Trace-Einstellungen flexibel konfigurierbar und die Einsicht ist durch konfigurierbare
Zugriffsrechte geschutzt.

Leistungsmerkmale von BISObjectLifeCycle im Uberblick

BISObjectLifeCycle ist eine schlanke Losung mit Unterstlitzung der wichtigsten Geschaftspro-
zesse flr eine transparente Instandhaltung im Facility Management. Sie kénnen:

= Meldungen mit minimalem Aufwand erfassen,

= Meldungen bearbeiten und daraus Auftrage generieren,

= eigene Kataloge anlegen und Instandhaltungsobjekte beliebig strukturieren,

= Auftragsplane definieren und zyklische Auftrage automatisch generieren lassen,

= Auftrdge planen, bearbeiten und verfolgen,

= den Einsatz von Ressourcen im grafischen Auftragskalender planen,

= Leistungen erfassen und zuordnen,

= die automatische Massnahmenhistorie zu jedem Instandhaltungsobjekt verfolgen,
= beliebige Dokumente (Bilder, Anleitungen, Tabellen, etc.) hinterlegen,

= flexible Auswertungen und Reports nach frei wahlbaren Kriterien erstellen

Produktinformation Byron/BISObjectLifeCycle / Stand 25. Februar 2008



